COMUNIDAD ANDINA

DOCUMENTO DE CONVOCATORIA
TERMINOS DE REFERENCIA

CODIGO DE CONVOCATORIA: SGCAN-C-04-2025

CONTRATO DE CONSULTORIA POR PRODUCTOS TERMINADOS .
“DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA ANDINO DE INFORMACION
JURIDICA (SAlJ)”

1. Informacién General

Proyecto . Desarrollo e implementacion del Sistema Andino de
Informacién Juridica (SAIJ)

Fase . Etapa 1. Desarrollo y puesta en marcha de la
plataforma web SAIJ (hasta 6 meses)

Etapa 2: Actualizacion y mantenimiento de la
plataforma web SAIJ (1 afio)

Financiamiento . Fondo de Iniciativas Comunitarias — Decision No. 941

Beneficiarios . 1. Paises Miembros, especificamente:
* Ciudadanos andinos
* Entidades publicas y privadas
* Empresas
* Operadores juridicos (jueces y abogados)

2. Organos e Instituciones del Sistema Andino de
Integracion: Comision, CAMRE, TJCAN, SGCAN,
Parlamento Andino, UASB, etc.

3. Academia: Docentes, investigadores y estudiantes.

Entidad contratante . Secretaria General de la Comunidad Andina (SGCAN)
Instancia proponente / : Ministerio de Comercio Exterior y Turismo de la
responsable proyecto Republica del Peru

2. Antecedentes

La Comunidad Andina, integrada por Bolivia, Colombia, Ecuador y Perd es un organismo
internacional lider en integracion en el continente, que trabaja por el mejoramiento de la
calidad de vida de 115 millones de ciudadanos andinos. La Comunidad Andina tiene por
objetivo, entre otros, promover el desarrollo equilibrado y arménico de los Paises
Miembros en condiciones de equidad, mediante la integracién y la cooperacion
econOomica y social, acelerar el crecimiento y la generacién de empleo; facilitar su
participacion en el proceso de integracion regional, con miras a la formacién gradual de
un mercado comun latinoamericano.

La Comunidad Andina cuenta con diversos érganos e instituciones que integran el
Sistema Andino de Integracion (SAl). Uno de ellos es la Secretaria General de la
Comunidad Andina (SGCAN) que actia como 6rgano ejecutivo de la Comunidad
Andina, encargado dentro del ambito de sus competencias, de administrar el proceso
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integracion su regional andino y sus bienes, velar por el cumplimiento de los
compromisos comunitarios. La Secretaria General cuenta con personeria juridica
internacional, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 29, 48 y 49 del Acuerdo de
Cartagena y la novena disposicion final del Protocolo de Trujillo.

La Comision de la Comunidad Andina, mediante Decision 874, instruyé a la Secretaria
General de la Comunidad Andina, en coordinacion con el Grupo de Presupuesto, a crear
un Fondo de Iniciativas Comunitarias que se constituird con los saldos no ejecutados de
afios anteriores al 2018 y recursos disponibles a la fecha de su creacion (afio 2021). El
propésito del Fondo de Iniciativas Comunitarias — FIC es el de apoyar financieramente
programas y proyectos especiales propuestos por los Paises Miembros, los Comités
Técnicos y Grupos de Trabajo de la Comunidad Andina y la Secretaria General de la
Comunidad Andina de interés comunitario y de beneficio para los cuatro Paises
Miembros respectivamente, orientados a contribuir con los objetivos del proceso de
integracion andina.

Posteriormente, mediante Decisién 887 (21 de octubre de 2021) la Comisién de la
Comunidad Andina aprobé la constitucién del Fondo de Iniciativas Comunitarias y su
Reglamento de funcionamiento. En dicho reglamento se cre6 el Comité FIC conformado
por representantes de Alto Nivel de los Paises Miembros o por los representantes que
éstos designen para cada Reunién, quienes seran acreditados ante la Secretaria
General de la Comunidad Andina por el 6rgano de enlace de cada Pais Miembro.

El 25 de noviembre de 2024, la secretaria técnica del Comité FIC remiti6 para
conocimiento de sus integrantes, el proyecto de iniciativa comunitaria denominado
Desarrollo e implementacion del Sistema Andino de Informacién Juridica (SAIJ), que
tiene como instancia proponente ante el FIC al Viceministerio de Comercio Exterior del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo del Perad (MINCETUR) y cuyo objetivo
principal apunta a contar con una plataforma web o solucion tecnolégica que brinde
informacién de los instrumentos juridicos de la Comunidad Andina (CAN) a las
instituciones publicas y privadas, empresas, ciudadanos y operadores juridicos
(abogados y jueces), de manera veraz, oportuna y actualizada, permitiendo el pleno
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones de los ciudadanos y
sujetos de derecho dentro del marco juridico de la CAN, generando seguridad juridica,
transparencia y fortaleciendo el proceso de integracion regional, de conformidad con el
Acuerdo de Cartagena. Proyecto que fue aprobado por la Comisién de la Comunidad
Andina por medio de la Decisién 941 del 18 de diciembre de 2024.

La Comunidad Andina (CAN) cuenta con un ordenamiento juridico amplio, que
comprende: Decisiones, Resoluciones de la SGCAN, Convenios de Complementacion
Industrial, entre otros, asi como diversa jurisprudencia producida por el Tribunal de
Justicia de la Comunidad Andina. Actualmente el acceso a dicha informacién se realiza
a través de la pagina web institucional en la que se puede visualizar estos instrumentos;
sin embargo, esta no permite identificar plenamente qué normas se encuentran vigentes
0 qué normas han sido modificadas o derogadas, afectando asi la transparencia y la
seguridad juridica y obstaculizando el pleno ejercicio de los derechos y el cumplimiento
de las obligaciones de los ciudadanos dentro de la CAN.

Por otro lado, las paginas web de la CAN (SGCAN y TJCA) solo permiten realizar
busquedas de manera acotada dentro de categorias previamente delimitadas, exigiendo
que el usuario utilice palabras o numeros exactos, o busquedas por fecha de
publicacién, o bajo el criterio de reciente o antiguo. Esta restriccién impide a los usuarios
encontrar normativa vigente y concordada de forma eficaz y eficiente, lo que podria
llevar a una inaplicacion de la normativa o la invocacion de normativa derogada o
modificada, o, incluso, una interpretacion incompleta o incorrecta de las normas andinas
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vigentes. La falta de acceso a informacién actualizada, vigente, concordada y
debidamente sumillada, necesaria para la correcta aplicacién del derecho comunitario,
afecta negativamente el trabajo de las instituciones publicas y privadas y empresas, el
pleno ejercicio de los derechos ciudadanos y sujetos de derechos andinos y de los
operadores juridicos (abogados y jueces), afectando el fortaleciendo del proceso de
integracién regional de conformidad con el Acuerdo de Cartagena.

En atencion a ello, a través de la puesta en marcha de un nuevo Sistema Andino de
Informacion Juridica — SAIJ se podran incorporar criterios de busqueda nuevos y
eficientes, tales como: blsquedas tematicas, textuales, semanticas o en lenguaje
natural, que arrojen resultados veloces y ordenados inteligentemente. Adicionalmente,
conscientes del reto que conlleva sistematizar y organizar la vasta normativa andina y
la jurisprudencia, se requiere contar con una moderna y robusta solucion tecnolégica en
linea, que fortalezca al sistema de integracion andina y permita, principalmente, el pleno
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones dentro del marco de la
CAN.

El Sistema Andino de Informacién Juridica (SAIJ) tiene como reto mantener actualizada
la gran cantidad de informacion que va a alojar la solucién tecnoldgica, por lo cual,
debera contar en un espacio virtual o nube para almacenar, ordenar, conservar y
resguardar la informacion proveniente del Ordenamiento Juridico Andino vy
jurisprudencia andina, teniendo en cuenta su fuente de informacion oficial, el cual es la
Gaceta del Acuerdo de Cartagena. Posteriormente, la informacion deberd ser
recuperada por potentes motores de blusqueda y con tecnologias que permitan a un
gran numero de usuarios simultdneamente realizar distintos tipos de busqueda,
obteniendo resultados veloces y ordenados de manera inteligente. La informacién que
alojara la solucién tecnol6gica sera de titulo informativo para todos los usuarios.

El proyecto para poner en marcha el SAIJ se ha estructurado en dos etapas, las cuales
se distribuye en las siguientes actividades:
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3. Objeto de la contratacion
3.1. Objetivo General:

El objetivo de la presente convocatoria es la seleccion de una empresa especializada
en la implementacién y/o desarrollo de soluciones tecnoldgicas para poner en marcha
el Sistema Andino de Informacién Juridica — SAIJ, concebido como una plataforma web
que brinde informacién sobre el ordenamiento juridico de la CAN a las instituciones
publicas y privadas, empresas, ciudadanos y operadores juridicos (abogados y jueces),
de manera veraz, oportuna y debidamente actualizada, sumillada y concordada entre
si y con jurisprudencia andina, incluyendo sus modificaciones, permitiendo el pleno
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones de los ciudadanos y
sujetos de derecho, dentro del marco juridico de la CAN, generando seguridad juridica
y transparencia y fortaleciendo el proceso de integracion regional, de conformidad con
el Acuerdo de Cartagena.

3.2. Objetivos Especificos:
Contar una plataforma web independiente y autbnoma que permita:

» Sistematizar y organizar el ordenamiento juridico de la CAN, brindando resultados
ordenados de forma inteligente.

» Brindar transparencia y acceso efectivo al ordenamiento juridico de la CAN.

» Acceder a las normas andinas de forma actualizada, sumillada y concordada con el
ordenamiento juridico de la CAN, incluyendo doctrina y sus modificaciones.

» Acceder a las normas andinas, tanto vigentes como derogadas (el historico).

» Acceder al ordenamiento juridico de la CAN con una amplia variedad de criterios de
busqueda online, que permitan al usuario identificar de manera eficiente y eficaz el
instrumento juridico que requiere.

* Realizar la basqueda online tematica, textual, semantica, en lenguaje natural, por
palabra y numeraciéon, en todo momento y en cualquier lugar, desde cualquier
dispositivo electronico, de la informacion del ordenamiento juridico de la CAN,
incluyendo normatividad vigente y derogada.

* Visualizar el ordenamiento juridico de la CAN en dispositivos electronicos, tales
como: PCs, laptops, Ipads, moviles, entre otros.

» Descargar el ordenamiento juridico de la CAN en formatos Word y Pdf y cualquier
otro formato o extension que permitan su lectura en la mayor diversidad de
dispositivos electrénicos (p.ej. PCs, Ipads, moviles, e-Readers, entre otros).

» Actualizar la informacién relativa al ordenamiento juridico de la CAN de manera
automatica, usando motores veloces y modernos, con inteligencia artificial y
permitiendo atender una gran demanda simultanea de usuarios, garantizando la
seguridad de la informaciéon que procese, siempre con el soporte de un equipo
técnico-legal que permita una actualizacion veraz y confiable.

» Realizar futuras innovaciones y actualizaciones tecnoldgicas y de data.

4. Alcance de los servicios a contratar

El Sistema Andino de Informacion Juridica de la CAN y la plataforma que lo alojara se
basara en una plataforma web avanzada, disefiada para integrar, organizar y analizar
grandes volumenes de datos, a saber, el Acuerdo de Cartagena, el Tratado de Creacién
del TJCAN, decisiones, resoluciones SGCAN, resoluciones JUNAC, dictamenes,
jurisprudencia, convenios, entre otros. Esta plataforma web garantizara una
representacion gréfica y dindmica de los datos, adaptandose a diferentes modelos de
informacion como bases de datos de documentos, taxonomias de clasificacion o
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eventos temporales. La capacidad de ajustarse facilmente a cambios en los
requerimientos normativos o juridicos es esencial para su flexibilidad, asegurando que
el sistema evolucione conforme a nuevas necesidades juridicas.

La plataforma web permitird la importacion y exportacion de datos desde una amplia
variedad de formatos estandar, tales como: XML, CSV y RDF. Ademas, incorporara
conectores para integrarse con bases de datos ya existentes, lo que optimiza el proceso
de actualizacion de la informacién sin interrumpir el flujo de trabajo. De igual manera,
ofrecerd herramientas para importar datos desde fuentes publicas mediante
rastreadores automatizados y analizadores sintacticos, facilitando la recoleccion
eficiente de nueva informacion normativa y jurisprudencial. También sera posible
reutilizar y enriquecer estos datos con informacién adicional proveniente de otras
plataformas juridicas, sujeto a las licencias pertinentes.

Con un enfoque en la eficiencia, el sistema incluira funcionalidades de busqueda
avanzada y exploracion de datos en tiempo real, o que permitira a los usuarios localizar
rapidamente documentos relevantes y explorar conexiones entre disposiciones
normativas, incluso aquellas no explicitas. Esta capacidad se complementara con la
opcion de trabajar en espacios de colaboracion, donde editores y analistas podran
realizar transformaciones y ajustes sobre copias de los datos sin alterar el conjunto
principal. Una vez que los cambios sean aprobados, podran fusionarse facilmente con
el sistema central, garantizando la integridad de la base de datos.

La plataforma web también debera ofrecer capacidades avanzadas de clasificacion y
recomendaciones inteligentes mediante algoritmos disefiados para optimizar la
busqueda y presentacion de contenido relevante. Para garantizar la fiabilidad de los
datos, cada entrada en el sistema serd evaluada mediante un indice de calidad, que
reflejara la certeza de la informacién. Este indice permitird que los editores validen o
ajusten manualmente los resultados generados por los algoritmos automaticos,
asegurando la calidad del andlisis y la toma de decisiones juridicas. Adicionalmente, la
plataforma estara abierta a integraciones con tecnologias avanzadas, brindando la
posibilidad de adaptar y expandir sus capacidades conforme a las Gltimas innovaciones
en IA.

Finalmente, la plataforma web permitira el desarrollo de funcionalidades personalizadas
por parte del equipo técnico responsable del proyecto, asegurando que se adapte de
manera especifica a la sistematizacioén de la informacion contenida en el ordenamiento
juridico de la CAN. Esta capacidad de personalizacion garantizard que el sistema
evolucione y responda a nuevas demandas en el ambito juridico-normativo,
manteniendo siempre el control total sobre su desarrollo y operatividad.

4.1. Inteligencia artificial

Con el fin de proveer claridad sobre la vigencia de la normatividad y jurisprudencia
andina y demas instrumentos juridicos que componen el ordenamiento juridico de la
CAN, se debera emplear un mecanismo sistematico y expedito, que permita la revision
a tiempo real sobre la interaccién entre sus disposiciones vigentes y no vigentes
(derogadas expresa o tacitamente). Para ello, es necesario que se emplee tecnologias
de vanguardia, especializadas en la correlacion y tratamiento masivo de datos. Esto
permitira realizar un andlisis profundo y semi-automatizado de todo el ordenamiento
juridico de la CAN, lo que facilitara, especialmente, la deteccién de modificaciones y
derogaciones normativas que no sean expresas.

Dicho mecanismo debera permitir a los sistemas basados en inteligencia artificial no
s6lo recuperar informacién relevante de grandes colecciones normativas, sino también
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generar respuestas contextualizadas y precisas, integrando y unificando distintas
disposiciones dentro del marco normativo del ordenamiento juridico de la CAN. Este
enfoque se centrara en proporcionar una visién integral de las relaciones entre los
distintos instrumentos juridicos que componen el ordenamiento juridico de la CAN, lo
que permitira que se identifiquen derogaciones tacitas y modificaciones que podrian
pasar desapercibidas en un analisis manual.

La plataforma web debera utilizar modelos avanzados de procesamiento del lenguaje
natural, modelos de recuperacién y generacion, para con ello analizar los textos
juridicos, extrayendo informacién de manera eficiente y generando interpretaciones que
conecten disposiciones aparentemente no relacionadas. A través de este enfoque, el
sistema podra detectar relaciones semanticas y juridicas entre normas y demas
instrumentos juridicos del ordenamiento juridico de la CAN, considerando no solo las
conexiones explicitas, sino también aquellas tacitas que surgen de la evolucién del
marco normativo y juridico.

El proceso también deberd incluir la validacién manual de los resultados generados por
el sistema. Un equipo especializado de revision juridica revisara las relaciones y
derogaciones tacitas identificadas, asegurando que el andlisis automatizado sea preciso
y se ajuste a los contextos interpretativos y legales relevantes. Esta retroalimentacion
sera crucial para mejorar la capacidad del sistema y garantizar que se mantenga
actualizado conforme a los cambios normativos y a las nuevas interpretaciones legales.
Este enfoque permitira integrar los instrumentos juridicos del ordenamiento juridico de
la CAN en tiempo real, detectando modificaciones y derogaciones con una precision
mejorada, lo que proporcionara una base solida para la toma de decisiones juridicas y
garantizara que el sistema se adapte de manera efectiva a los desafios normativos
emergentes.

4.2. Funcionalidades del Sistema Andino de Informacién Juridica — SAIJ

La plataforma web propuesta estara equipada con avanzadas tecnologias para el
tratamiento de documentos juridicos, facilitando la visualizacién, busqueda y andlisis de
la normatividad andina. Las funcionalidades clave incluyen:

4.2.1. Visualizacidon y navegacion de documentos

4.2.1.1. indice

Visualizacién de un indice general en el sitio web, organizado segun el tipo de contenido.
Ademas, se implementara un indice interno dentro de cada documento para identificar
sus distintas partes y facilitar la navegacion del usuario.

4.2.1.2. Buscador de texto

Incorporacion de un buscador interno por palabra que permitira localizar rapidamente
términos dentro del documento. El motor de blsqueda eficiente optimiza la recuperacion
de contenidos de interés, mejorando la experiencia del usuario.

4.2.1.3. Rankings de busqueda: Ranking inteligente

Ademas de la recuperacion basica de documentos, el sistema aplicara inteligencia para
ordenar los resultados de manera eficiente. Los rankings de ordenacion incluiran:

¢ Ranking textual: Prioriza los documentos en los que los términos buscados tienen
mayor relevancia (més ocurrencias y en fragmentos clave del documento).
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¢ Ranking por grado de citaciones: El sistema da mayor relevancia a documentos
frecuentemente citados, en especial aquellos citados por documentos importantes o
recientes.

4.2.1.4. Hipervinculacion

Los documentos estaran interrelacionados mediante hipervinculos, lo que permitira al
usuario acceder directamente a documentos relacionados sin necesidad de realizar
nuevas busquedas.

4.2.1.5. Filtros y actualizacién de contenidos:

e Filtrado inteligente
Implementacion de filtros avanzados para refinar las busquedas. Estos filtros
permitiran segmentar los resultados segun tipo de documento, fecha de expedicién
y categoria tematica, basada en la informacion proporcionada por el contratante.

e Actualizacion sobre vigencia, derogaciones y modificaciones
La plataforma web proporcionara actualizaciones perioddicas sobre la vigencia de las
normas Yy la identificacion de derogaciones o modificaciones expresas y tacita,
garantizando que los usuarios siempre dispongan de la informacién mas reciente.

4.2.1.6. Soporte multilingte: Idiomas

El sistema incluira un médulo de traduccion, permitiendo que los usuarios realicen
busquedas en su idioma natal y obtengan resultados en otros idiomas, mejorando la
accesibilidad y la experiencia multilingte.

42.1.7. Buscadores Especializados

Para garantizar la recuperacion eficiente de contenidos, se implementaran los siguientes
tipos de buscadores y otros de conformidad con lo desarrollado en el presente TDR:

a. Buscador Inteligente

a.1l Busqueda textual
Permite realizar busquedas complejas utilizando operadores booleanos, expresiones
exactas y proximidad. Los resultados se recuperan en funcion de la aparicion de los
términos de busqueda.

a.2 Busqueda en lenguaje natural
El sistema seré capaz de reconocer citas juridicas expresadas en lenguaje natural y
devolvera los resultados més relevantes de manera algoritmica.

a.3 Busqueda semantica

Mediante redes neuronales profundas, el sistema identifica los temas clave tratados
en los documentos, localizando resultados relevantes, aungque no coincidan con los
términos exactos buscados por el usuario.

b. Buscador Avanzado

b.1 Busqueda avanzada

Ofrecera una recuperacion mas precisa y acotada de contenidos. Incluira parametros
disefiados especificamente para cada tipo de documento, permitiendo filtrar por
criterios tales como:
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Tipo de documento (Decisiones, Resoluciones, Sentencias, Dictamenes, etc.)
Titulo

Fecha

Tema

Palabra

Numeracion

b.2. Buscador General

Ubicado en la interfaz principal, permitira realizar busquedas generales sobre todos
los contenidos de la plataforma, con la posibilidad de refinar los resultados segun los
intereses especificos de los usuarios.

4.3. Otras funcionalidades avanzadas
4.3.1. Identificacion de afectaciones y modificaciones

La plataforma web permitira identificar y visualizar afectaciones y modificaciones sobre
p.ej. decisiones y resoluciones de la Comunidad Andina, tales como: derogaciones o
modificaciones tacitas o implicitas, a través de un analisis semantico avanzado. Las
interacciones entre decisiones, sentencias, resoluciones administrativas y dictamenes y
demés fuentes del ordenamiento juridico de la CAN, de manera actualizada, sumillada
y concordada, incluyendo doctrina y sus modificaciones, se mostraran en tiempo real,
ayudando a los usuarios a comprender como cada documento impacta el marco
normativo y se actualiza su aplicabilidad.

El sistema identificard y enlazara automaticamente las referencias entre documentos,
facilitando la navegacion entre textos relacionados. Esta funcionalidad permitira:

e Detectar y crear hipervinculos automaticos entre referencias cruzadas en
distintos instrumentos juridicos

e Visualizar inmediatamente las normas citadas o relacionadas con la disposicién
consultada

e Establecer una red de conexiones entre documentos basada en analisis
contextual avanzado

e Facilitar el seguimiento de la evolucion normativa a través de las diferentes
actualizaciones y modificaciones

4.3.2. Resimenes automatizados: Generacion de resimenes
La plataforma web utilizara capacidades avanzadas de analisis semantico para generar
resumenes precisos de documentos juridicos, extrayendo los puntos clave de manera
automatizada. Estos resimenes ayudaran a los usuarios a comprender rapidamente el
contenido de documentos complejos, adaptandose a las necesidades de cada
busqueda.
4.3.3. Visualizacion grafica de relaciones

e Estadisticas generales sobre la coleccion documental (cantidad de normas por

tipo, afio y materia)

e Gréficos que muestren la evolucion temporal de la normativa andina

5. Actividades para desarrollar por parte del contratista

El contratista sera responsable de la contratacion, pago, parametrizacion, actualizacién
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y mantenimiento del espacio virtual que alojard el Sistema Andino de Informacion
Juridica — SAIJ, esto incluye de forma general, la adquisicion de cualquier licencia o
regalia que sea necesaria para la implementacion y funcionamiento de la plataforma
web. Dichos costos deberan ser asumidos exclusivamente por el contratista durante el
periodo de ejecucion del contrato y, en su caso, durante el periodo actualizaciéon y de
garantia o mantenimiento acordado.

El proyecto para poner en marcha el SAIJ se ha estructurado en dos etapas, las cuales
cuentan con las siguientes actividades para ser desarrolladas por el contratista:

Etapa 1: Desarrollo y puesta en marcha de la plataforma web SAIJ. Cuando menos
se realizaran las siguientes actividades (y cualquier otra necesaria para el desarrollo y
puesta en marcha de la plataforma web SAIJ):

- Al.Recopilacion del catdlogo normativo y de fuentes de Derecho que componen el
ordenamiento juridico de la CAN.

- A2.Estudio técnico y parametrizacion de las fuentes de Derecho que componen el
ordenamiento juridico de la CAN.

- A3.Integracién y carga inicial del archivo historico.

- A4.Vinculacién y proceso de automatizacion.

- A5.Programacién del motor de busqueda.

- AG6. Aplicacion de tecnologias de busqueda inteligente tematica, textual, semantica,
en lenguaje natural, por palabra, por numeracion y algoritmos de ranqueo,
tratamiento de las derogaciones tacitas o implicitas e hiper-vinculaciones.

- A7.Disponibilidad web del repositorio normativo y de las fuentes del ordenamiento
juridico de la CAN.

- A8.Adaptacion a eventuales modificaciones de la plataforma web y de los servicios
que ofrece.

- A9.Pruebas, marcha blancay puesta en marcha de la plataforma web que dé acceso
al ordenamiento juridico de la CAN de conformidad con lo establecido en este TDR.

- Al0. Cuando menos tres (03) capacitaciones bajo los parametros determinados por
el responsable del proyecto.

- Al1l. Desarrollo de tutoriales, puestos a disposicién en la plataforma web, que
permitan al usuario un uso adecuado Yy eficiente de la misma.

Etapa 2: Actualizacion y mantenimiento de la plataforma web SAIJ

Cuando menos se realizaran las siguientes actividades (que permitan la actualizacion y
mantenimiento de la plataforma web):

- A.12. Integracion y tratamiento diario de la hueva documentacion, entendida esta
como todo lo producido por las fuentes del derecho que comprende el ordenamiento
juridico de la CAN, de conformidad con lo establecido en el presente TDR.

- A.13. Realizar el seguimiento, control y actualizacién y gestién de las versiones
documentarias del acervo que comprende el ordenamiento juridico de la CAN y
contar con un historial detallado de las modificaciones de la normativa andina.

- A.14. Medir y monitorear el desempefio de la plataforma web y los servicios que
presta, a través de la supervision de métricas clave, asegurar alta disponibilidad,
escalabilidad y ajustes dindmicos, auditorias internas y mejora continua.

- A.15. Soporte continuo y atencion al cliente.

- A.16. Mantenimiento anual del sistema se centrara en asegurar la operatividad y
actualizacion continua de las tecnologias e informacién. Asimismo, comprende la
validacién de los resultados generados por el sistema y la realizacion de auditorias
periddicas para garantizar precision juridica y consistencia del andlisis.
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6. Modalidad de Contratacion
Contrato de consultoria por productos terminados.
7. Productos entregables requeridos

La ejecuciéon del contrato que se suscriba, para el desarrollo e implementacion del
Sistema Andino de Informacién Juridica — SAIJ, atendera la siguiente estructura de
productos y entregables:

Etapa 1: Desarrollo y puesta en marcha de la plataforma web SAIJ
7.1. Producto 1: Catdlogo normativo estructurado y parametrizado

Descripcion: Entrega de un catalogo consolidado y estudio técnico de parametrizacion,
de conformidad con lo establecido en el presente TDR, que incluye:

e |dentificacién, recopilacion y organizacion de la normatividad y fuentes de
Derecho del ordenamiento juridico de la CAN, con base en la informacion
proporcionada por el contratante.

e Parametrizacion técnica que defina las categorias, jerarquias, relaciones
normativas y cualquier otra estructura requerida para la integracién en el
sistema.

e Documentacion técnica del proceso de recopilacién y parametrizacion.

Actividades relacionadas:
e Al. Recopilacion del catalogo normativo y fuentes de Derecho que componen el
ordenamiento juridico de la CAN.
e A2. Estudio técnico y parametrizacion de las fuentes de Derecho que componen
el ordenamiento juridico de la CAN.

7.2. Producto 2: Archivo normativo histérico integrado y automatizado

Descripcion: Entrega de un archivo normativo histérico cargado y funcional, de
conformidad con lo establecido en el presente TDR, que incluye:
e Ladigitalizacion e integracion del archivo historico normativo en la base de datos
del sistema, con base en la informacién proporcionada por el contratante.
e La vinculacién automatica entre normas y otras fuentes del Derecho, incluyendo
doctrina, con la identificacién de relaciones como derogaciones implicitas y
correlaciones normativas.

Actividades relacionadas:
e A3. Integracion y carga inicial del archivo histérico.
e A4. Vinculacion y proceso de automatizaciéon

7.3. Producto 3: Motor de busqueda avanzado con tecnologias semanticas

Descripcion: Entrega de un motor de busqueda avanzado, de conformidad con lo
establecido en el presente TDR, que incluye:
e Funcionalidad de busqueda semantica inteligente que permite consultas
precisas y relevantes.
e Algoritmos de ranqueo optimizados, capaces de priorizar los resultados con base
en relevancia juridica.
e Documentacion técnica sobre la implementacién y pruebas realizadas para
validar su funcionamiento.
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Actividades relacionadas:

A5. Programacion del motor de basqueda.

A6. Aplicacion de tecnologias de blusqueda seméantica inteligente temaética,
textual, semantica, en lenguaje natural, por palabra, por numeracioén y algoritmos
de ranqueo.

7.4. Producto 4: Plataforma web (micrositio web) funcional y operativa

Descripcion: Entrega de una plataforma web (micrositio web) funcional y operativa, de
conformidad con lo establecido en el presente TDR, que incluye, entre otros:

Acceso publico a la plataforma web (micrositio web).

Acceso publico al ordenamiento juridico de la CAN, debidamente actualizado,
sumillado y concordado ente si, incluyendo sus modificaciones.

Interfaces disefiadas para la consulta eficiente de las normas y documentos del
ordenamiento juridico de la CAN.

Capacidad de adaptacion y actualizacién frente a modificaciones técnicas o de
disefio necesarias en el futuro.

Soporte para hiper-vinculos y tratamiento automatizado de derogaciones tacitas
o implicitas.

Pruebas y etapa de marcha blanca y desarrollo de tutoriales.

Cuando menos tres (03) capacitaciones bajo los parametros determinados por
el responsable del proyecto.

Para garantizar el cumplimiento y la transparencia en la ejecucion de esta etapa, se
presentaran informes trimestrales o finales por escrito al responsable del proyecto e
informaré& el avance o culminacioén, en particular, sobre las actividades realizadas y los
resultados obtenidos. Sin perjuicio de ello, en cualguier momento, el responsable del
proyecto podrd solicitar informacién al contratista sobre los avances del proyecto. Todos
los productos deben guardar coherencia con la integridad del texto del presente TDR.

Actividades relacionadas:

A6. Tratamiento de las derogaciones tacitas e hiper-vinculaciones.

A7. Disponibilidad web del repositorio normativo y de las fuentes del
ordenamiento juridico de la CAN.

A8. Adaptacion a eventuales modificaciones plataforma web y de los servicios
que ofrece.

A9. Pruebas, marcha blanca y puesta en marcha de la plataforma web que dé
acceso al ordenamiento juridico de la CAN de conformidad con lo establecido en
este TDR.

A10. Cuando menos tres (03) capacitaciones bajo los pardmetros determinados
por el responsable del proyecto.

Al1l. Desarrollo de tutoriales, puestos a disposicion en la plataforma web, que
permitan al usuario un uso adecuado Yy eficiente de la misma.

Etapa 2: Actualizacion y mantenimiento

7.5. Producto 5: Sistema permanentemente actualizado y gestiéon de nueva
documentacion

Descripcion: Entrega de un sistema funcional que asegure la actualizacion continua del
repositorio normativo, de conformidad con lo establecido en el presente TDR, con:

Integracion automatizada de nueva normativa emitida en el marco del
Ordenamiento Juridico Andino.

Procedimientos definidos para el tratamiento, categorizacién y parametrizacion
de documentos nuevos.
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e Informes técnicos trimestrales que detallen los procesos y metodologias para
garantizar la precision y consistencia en las actualizaciones.

Actividades relacionadas:

e Al2. Integracion y tratamiento diario de la nueva documentacion, entendida esta
como todo lo producido por las fuentes del derecho que comprende el
ordenamiento juridico de la CAN, de conformidad con lo establecido en el
presente TDR.

e A.13. Realizar el seguimiento, control y actualizacion y gestion de las versiones
documentarias del acervo que comprende el ordenamiento juridico de la CAN y
contar con un historial detallado de las modificaciones de la normativa andina.

e A14. Mediry monitorear el desempefio de la plataforma web y los servicios que
presta a través de la supervision de métricas clave, asegurar alta disponibilidad,
escalabilidad y ajustes dinamicos, auditorias internas y mejora continua.

e A.15. Soporte continuo y atencion al cliente.

e A.16. Mantenimiento anual del sistema se centrara en asegurar la operatividad
y actualizacion continua de las tecnologias e informacién. Asimismo, comprende
la validacion de los resultados generados por el sistema y la realizacion de
auditorias periédicas para garantizar precision juridica y consistencia del
analisis.

8. Condiciones generales de la consultoria
8.1. Modalidad y localizacién

La consultoria ser& ejecutada en la modalidad hibrida, con actividades presenciales en
la Republica del Peru. En caso de que sea necesario realizar algun viaje y
desplazamiento dentro del territorio comunitario andino, este correra por cuenta del
Consultor, dado que el contrato es a todo costo.

El consultor debera estar disponible para atender reuniones virtuales o presenciales
con el personal de la Secretaria General y el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
de la Republica del Pert, como instancia proponente y responsable del proyecto,
durante el tiempo de duracion del contrato.

8.2. Duracioén

El tiempo estimado de vigencia del contrato es de quinientos sesenta (560) dias
calendario, el cual incluye el desarrollo de las actividades y la entrega de los productos
e informes por parte del Consultor seleccionado, por quinientos cuarenta (540) dias y
los dias para revisiones por parte de la Secretaria General. El siguiente calendario
refleja las fechas maximas para la presentacién de los productos:

Etapa Descripcion Producto / Entregable / Informe Término

Producto 1: Catalogo normativo

estructurado y parametrizado Hasta 30 dias

Desarrollo y puesta | Producto 2: Archivo normativo
El en marcha de la historico integrado y automatizado
plataforma web SAIJ

Hasta 30 dias

Producto 3: Motor de busqueda
avanzado con tecnologias Hasta 30 dias
semanticas
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Etapa Descripcion Producto / Entregable / Informe Término
Producto 4: Plataforma web
(micrositio web) funcional y Hasta 90 dias
operativa

Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y
gestion de nueva documentacion —
Primer Informe trimestral

Hasta 90 dias

Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y
gestion de nueva documentacion —
Actualizacion y Segundo Informe trimestral

Hasta 90 dias

E2 mantenimiento de la
plataforma web SAIJ | Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y
gestion de nueva documentacion —
Tercer Informe trimestral

Hasta 90 dias

Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y
gestion de nueva documentacion —
Cuarto Informe trimestral

Hasta 90 dias

Hasta 540 dias

Los plazos de presentacion de cada producto se iniciaran a partir de la conformidad
que la SGCAN Yy la instancia proponente y responsable del proyecto emita sobre el
Primer Producto, cuyo plazo se computara a partir del dia siguiente de la suscripcion
del contrato. En los otros productos se realizara.

8.3. Condiciones Econ6tmicas
El presupuesto asignado para la presente consultoria asciende a un monto de noventa
mil délares con 00/100 de los Estados Unidos de América (US$90,000.00), Incluidos

los impuestos y todos los gastos bancarios que se incurran por pagos de transferencias.

Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

Etapa Descripcion Producto / Entregable / Informe Monto
Producto 1: Catalogo normativo USsD
estructurado y parametrizado $ 10,000.00
Producto 2: Archivo normativo USsD
Desarrollo y RN .
£1 puesta en marcha historico integrado y automatizado $ 10,000.00
de kl)asp'l\all:[]aforma Producto 3: Motor de basqueda UsD
we avanzado con tecnologias semanticas $ 10,000.00
Producto 4: Plataforma web uUsD
(micrositio web) funcional y operativa $ 20,000.00
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Etapa Descripcion Producto / Entregable / Informe Monto
Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y UsD
gestion de nueva documentacion — $ 10,000.00

Primer Informe trimestral

Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y UsSD
gestion de nueva documentacion — $ 10,000.00

Actualizacion )
y Segundo Informe trimestral

mantenimiento de

E2 la plataforma web :
Producto 5: Sistema
SALJ permanentemente actualizado y usD
gestion de nueva documentacion — $ 10,000.00

Tercer Informe trimestral

Producto 5: Sistema
permanentemente actualizado y UsD

gestion de nueva documentacion — $ 10,000.00
Cuarto Informe trimestral

USD
$ 90,000.00

Los pagos se realizaran, una vez los respectivos productos / entregables / informes
hayan sido revisados, validados y aprobados por la Secretaria General de la
Comunidad Andina y la instancia proponente / responsable del proyecto, previa
presentacion de la factura de pago debidamente emitida de acuerdo con las normas
tributarias del pais de residencia fiscal del contratista que acredite los servicios
prestados.

En el contrato a suscribir se estableceran las penalidades correspondientes en caso
de incumplimiento de las obligaciones contractuales.

8.4. Logistica

La consultoria es a todo costo. El consultor debera asumir dentro de la oferta los
impuestos, materiales, licencias y demas elementos que sean necesarios para el
cumplimiento de los objetivos de la consultoria. Asimismo, los costos relacionados con
la preparacion y presentacion de la oferta serdn sufragados por el interesado, por lo
tanto, no se reconocera ningln costo por este concepto.

8.5. Supervision de Conformidad

a) La supervision y revision de informes y productos de esta consultoria estaran a
cargo de la Secretaria General de la Comunidad Andina, a través del area de
Informética y el Servicio Juridico, la cual otorgaré la conformidad a los entregables,
previa comprobacion, revision, validacion y aprobacion de la instancia proponente /
responsable del proyecto.

b) EI consultor debera presentar todos los productos descritos en el punto 7 en
formato digital editable.

c) Independientemente de los productos previstos, el Consultor deberd proveer
cualquier informacion adicional que se le requiera, relacionada con el objeto del
contrato.
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8.6. Documentacion

Para la ejecucion de la consultoria, la SGCAN proveerd al consultor la informaciéon que
considere necesaria, para el desarrollo de los objetivos de esta.

8.7. Idioma

Para efectos de la presente consultoria, incluida la emision de informes, el idioma seréa
el espaiiol.

9. Condiciones especiales
9.1. Confidencialidad

El consultor, al término de la consultoria, debe entregar todas las notas, apuntes,
grabaciones, productos e informes elaborados con motivo de su contratacion y
cualquier informacién que se le haya proporcionado para el desarrollo de la
Consultoria.

Sin perjuicio de lo anterior, el consultor y todo su equipo técnico, estaran obligados a
guardar estricta confidencialidad sobre toda entrevista, conversacion, documentacion
y demas informacion que reciba o pueda conocer con motivo de la presente
consultoria, en todo momento y no podra hacerla conocer o divulgarla a ningun tercero
ni utilizarla en ningan trabajo profesional o académico, a menos que exista la
autorizacion previa correspondiente por escrito de la Secretaria General.

Esta obligacion subsistira ain después del término de la consultoria.
9.2. Derechos de autor

Todos los derechos que correspondan por las obras del ingenio, creaciones
intelectuales, estudios de investigacion, privilegios industriales y/o servicios
profesionales, software, codigos fuente, realizados en el marco de esta Consultoria,
incluyendo en forma enunciativa mas no limitativa, invenciones de todo tipo
desarrolladas en el marco de esta Consultoria seran de propiedad exclusiva de la
Secretaria General de la Comunidad Andina.

9.3. Condiciones tributarias

La Secretaria General, no esta sujeta al pago de impuestos ni tiene la calidad de agente
retenedor. Es por tanto responsabilidad exclusiva de El consultor realizar las
deducciones y pagos tributarios, asi como las demas obligaciones laborales que le
correspondan para la realizacién de la presente consultoria.

9.4. Exencion de responsabilidad

El consultor deberd pagar plenamente a su equipo de trabajo todos los honorarios o
salarios, prestaciones sociales y demas emolumentos, de acuerdo con los contratos
gue suscribay la ley nacional aplicable. Es de su plena responsabilidad el cumplimiento
de las condiciones pactadas con el equipo de trabajo contratado.

Entre la Secretaria General y el consultor no surgird ni existira ningan vinculo
contractual de consultoria, o de prestacién de servicios o laboral y, en consecuencia,
la Secretaria General no asumird responsabilidad alguna por estos conceptos u otros
afines.
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En el contrato, el consultor declarara expresamente conocer la naturaleza
estrictamente contractual civil de su relacion con la Secretaria General y velara por el
estricto cumplimiento de sus obligaciones laborales o contractuales con su personal.

9.5. Privilegios e Inmunidades

La Secretaria General goza de privilegios e inmunidades. Nada en los presentes
términos de referencia se entendera por tanto como una suspension o renuncia a tales
privilegios e inmunidades.

9.6. Ley del contrato y solucion de controversias
La ley del contrato estara constituida por el contrato mismo.

En virtud de sus privilegios e inmunidades la Secretaria General no se somete a
jurisdiccién nacional alguna. El contrato dispondra en tal sentido, el mecanismo
aplicable para la solucion de eventuales controversias, privilegiando la solucion
amistosa y directa.

10. Presentacion y recepcion de propuestas
10.1. Perfil del oferente

- El Oferente podra ser una persona juridica, alianza o consorcio en desarrollo e
implementacion de soluciones informaticas o desarrollo de software, legalmente
constituida, de preferencia con sede o domicilio en cualquier pais de la Comunidad
Andina. Deberé contar con, al menos, ocho (8) afios de constitucion formal.

En caso de proponente plural, cada miembro debera tener al menos el mismo
tiempo de constitucion.

El oferente deberéa acreditar su personeria y representacion juridica, en documento
con validez juridica que no tenga una antelacién mayor a 30 dias, indicando correo
electrénico para las notificaciones y teléfono (con WhatsApp).

- El oferente debera contar con experiencia acreditada de, al menos, cinco (5) afios
en desarrollo, parametrizacion, actualizaciébn y mantenimiento de soluciones
informéticas para la puesta en marcha de gestores normativos, repositorios
normativos, bibliotecas juridicas, compendios y tesauros normativos Yy
jurisprudenciales, buscadores de informacion juridica y normativa.

- El oferente debera acreditar que ha realizado, al menos, dos (2) proyectos de
carcter tecnologico relacionados con sistemas de busqueda seméantica,
automatizacion de procesos documentales o desarrollo de repositorios normativos,
jurisprudenciales o de ambito juridico o en inteligencia artificial u otros ambitos
afines al objeto de este proyecto, acreditados fehacientemente mediante
certificaciones, contratos, 6rdenes de servicios, conformidad de servicios o0
facturas, entre otros.

10.2. Propuestatécnica
- El Oferente deberd incluir remitir su plan de trabajo y propuesta de valor para el

cumplimiento de los objetivos, productos y actividades descritos en los términos de
referencia, acompafado con un cronograma de actividades que detalle el calendario
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con fechas estimadas para el inicio y la finalizaciéon de cada actividad y entregable,
incluyendo cualquier hito importante del proyecto, de acuerdo con lo establecido en
los TDR.

El oferente debe integrar y presentar con su propuesta, la organizacion de un equipo
técnico, asi como la metodologia para maximizar los resultados de este. El siguiente
es el equipo minimo que debe disponerse para el desarrollo del proyecto:

A. Gerente/Director de proyecto

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:

O

@)
©)

Definir los objetivos del proyecto y asegurar su alineacion con las metas
estratégicas definidas por el responsable de la ejecucion del proyecto.
Planificar y coordinar todas las fases del proyecto, incluyendo la consultoria
inicial e implementacion.

Gestionar los recursos del proyecto, tanto humanos como tecnoldgicos.
Supervisar el progreso del proyecto y realizar ajustes necesarios para
cumplir con los plazos y presupuesto.

Facilitar la comunicacion y colaboracién entre los equipos involucrados.
Presentar informes de estado y resultados en las fases acordadas.

Certificaciones requeridas: Certificacion SCRUM Master.

B. Ingeniero de desarrollo de aplicaciones

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:

O

o
o

O

Disefiar, desarrollar y mantener las aplicaciones necesarias para la
plataforma tecnoldégica.

Integrar las aplicaciones con los sistemas existentes.

Implementar funcionalidades avanzadas para la recepcién, tratamiento y
publicacién de documentos.

Colaborar con el Ingeniero de Inteligencia Artificial para integrar algoritmos
en las aplicaciones.

C. Administrador de sistemas

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:

o
o

Configurar y mantener los servidores y bases de datos del proyecto.
Garantizar la disponibilidad y rendimiento 6ptimo de la infraestructura
tecnoldgica.

Implementar medidas de seguridad para proteger los datos y sistemas.
Proporcionar soporte técnico y resolver incidencias relacionadas con la
infraestructura.

D. Documentalista con especialidad juridica

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:

O

o
o
o

Organizar y clasificar documentos legales para su correcta publicacion.
Asegurar el cumplimiento de normativas legales y de confidencialidad.
Colaborar en el proceso de anonimizacion de datos personales.
Mantener actualizados los registros documentales.

E. Abogado con experiencia en la creacion de productos editoriales

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:
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o Revisar y validar contenidos juridicos antes de su publicacion.

o Colaborar en la implementacion de funcionalidades de busqueda avanzada
y contextualizacién juridica.

o Participar en la creacién de guias y manuales de uso para los usuarios
finales.

F. Ingeniero de inteligencia artificial

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:

o Implementar sistemas que utilicen IA para actualizar y procesar informacién
juridica.
Automatizar la recepcion y tratamiento de documentos.
Desarrollar funciones de extraccién de metadatos y anonimizacion de datos
personales.
o Integrar soluciones de IA en las aplicaciones del proyecto.

o O

G. Ingeniero en Test Analyst

Responsabilidades: Debera desarrollar entre otras:
o Disefiar y ejecutar planes de prueba para garantizar la calidad del software.
o ldentificar y documentar defectos, trabajando con el equipo de desarrollo
para solucionarlos.
o Realizar pruebas de rendimiento, seguridad y usabilidad.
o Proponer mejoras en los procesos de calidad del software.

10.3. Oferta Financiera

Resumen de la oferta financiera: Detalle proyectado de la oferta financiera con el
presupuesto detallado de costos del equipo técnico y gastos generales.

11. Presentacion y recepcién de propuestas

A fin de patrticipar en la convocatoria de la Consultoria, los oferentes deberan presentar
la siguiente documentacion:

e Carta de presentacion, que debe contener:

o La personeria juridica que debera acreditarse mediante documentos
oficiales.

o La experiencia del proponente que deberd acreditarse mediante
documentos tales como: facturas, contratos, certificados, entre otros.

o La propuesta técnica con las especificaciones previstas en los TDR.

o Los perfiles y experiencia de su equipo de trabajo que debera acreditarse
con las hojas de vida y los soportes académicos y de experiencia
profesional.

o La oferta econdmica, expresada en dolares estadounidenses (USD).

La oferta debe ser remitida digitalmente al siguiente correo electronico:
convocatoria@comunidadandina.org hasta las 17:00 horas del 01 de abril de 2025 bajo
el asunto “Propuesta convocatoria SGCAN-C-04-2025".

Resultaran inadmisibles las ofertas que no cumplan con la totalidad de los requisitos y
condiciones sefaladas en este documento o que se presenten de forma incompleta.

El valor de la oferta se hara en dolares de Estados Unidos de América y el contrato se
establecera en la misma moneda.
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12. Cronograma del proceso de seleccion

El proceso de seleccion seguira el siguiente cronograma:

No Proceso Fecha

1. |Publicacién de la Convocatoria 17 de marzo de 2025

2. |Recepciébn de propuestas: Solo se recibirdn 01 de abril de 2025
propuestas hasta las 17:00 horas del dia 01 de abril
de 2025

3. |Evaluacién de propuestas 04 de abril de 2025

4. |Publicacion del oferente seleccionado, notificacion y 07 de abril de 2025
confirmacion de aceptacion del candidato
seleccionado

5. |Suscripcién del contrato e inicio de consultoria 14 de abril de 2025

El anterior cronograma es referencial y esta sujeto a cambios por parte de la Secretaria
General segun sea necesario. Las observaciones o dudas deberan dirigirse de acuerdo
con el cronograma, Unica y exclusivamente a la direccion electrénica:
convocatoria@comunidadandina.org.
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